
 

     ನ್ಯಾ ಯೋಚಿತ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನಗಳ ನೋತಿಸಂಹಿತೆ (Fair Practice Code) 
ನೋತಿ ಸಂಹಿತೆರ್ ರಿಸರ್ವಯ ಬ್ಾ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾದಲಿ್ಲ  ಬ್ಾ ಾಂಕೇತರ ಹಣಕಾಸು ಸಂಸೆ್ಥ ಗಳು ಅನುಸರಿಸಬೇಕು (RBI) ಗಮನಿಸಿ(Cicular 

No DNBR.PD.007/03.10.119/2016-17) ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನೆ್ವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್(South India Finvest Pvt Ltd) 

ಪಾರದರ್ಶಕತೆ ಮತ್ತು  ನ್ಯಾ ಯಯುತ ಸಾಲ ಪದಧ ತಿಗಳಿಗಾಗಿ ಹಲವಾರು ಮಾಗಶಸೂಚಿಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸುತಿು ದೆ. 

ಈ ನ್ಯಾ ಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾ ಸ ಸಂಹಿತೆಯು ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವೆಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್್(South India Finvest Pvt Ltd) ನ 

ಪಾರದರ್ಶಕತೆ, ಸಾಲಗಾರರಂದಿಗೆ ವ್ಾ ವ್ಹರಿಸುವ್ ನೈತಿಕತೆ ಮತ್ತು  ಕಂಪನಿಯು ಅವ್ರಿಗೆ ಹೇಗೆ ಮಾಗಶದರ್ಶನ ನಿೋಡಲು ಉದೆದ ೋಶಿಸಿದೆ 

ಎಂಬುದನ್ನು  ತಿಳಿಸುತು ದೆ. 

ಈ ನೋತಿಯು ಕಂಪನರ್ ಎಲಿ್ಲ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಮತ್ತು  ಉದ್ಾ ೋಗಿಗಳಿಗೆ, ಎಲಿ್ಲ  ಶಾಖೆಗಳು ಮತ್ತು  ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವೆಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ 

ಲಿಮಿಟೆಡ್್(South India Finvest Pvt Ltd) ನ ಪರ ಧಾನ ಕಚೇರಿಗೆ ಅನವ ಯಿಸುತು ದೆ. 

ಸೌತ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್(South India Finvest Pvt Ltd)  ಈ ಸಂಹಿತೆರ್ ಸಾಮಾನಾ  ತತವ ಗಳನುು  ರೂಪಿಸುವಲಿ್ಲ  

ಈ ಕೆಳಗಿನ ಸಮಾಜವಾದ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನಗಳನುು  ಅನುಸರಿಸುತು ದೆ, 

 
 

1. ಸಾಮಾನಾ ವಾಗಿದೆ: 
i. ನ್ಯನ್ನ, ಕಂಪನಿಯ ಸಮಾಜವಾದ ಅಭ್ಯಾ ಸಗಳಿಗಾಗಿ ನಿೋತಿ 

ಸಂಹಿತೆಯನ್ನು  ಆಯಾ ಪರ ದೇರ್ಗಳ ಸಥ ಳಿೋಯ ಭ್ಯಷೆಗೆ 
ಅನ್ನವಾದಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಪರ ತಿ ಶಾಖಾ ಕಚೇರಿಯಲಿಿ  
ಅನ್ನಕೂಲಕರ ಸಥ ಳದಲಿಿ  ಇರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

ii. ಸಾಲದ ಅರ್ಜಶ ಮತ್ತು  ಒಪಪ ಂದವ್ನ್ನು  ಆಯಾ ಪರ ದೇರ್ಗಳ 
ಸಥ ಳಿೋಯ ಭ್ಯಷೆಗೆ ಅನ್ನವಾದಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಮತ್ತು  ಅದರಲಿಿರುವ್ 
ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ವಿವ್ರಿಸಲಾಗುತು ದೆ ಇದರಿಂದ ಸಾಲಗಾರರು 
ಕಂಪನಿಯ ಪಾರದರ್ಶಕತೆ ಮತ್ತು  ವಿಶೆಾ ಸಾಹಶತೆಯನ್ನು  
ಅರ್ಶಮಾಡಿಕೊಳಳ ಬಹುದು. 

iii. ಸಾಲಗಾರನ ಹಿಂದಿನ ಸಾಲದ ವಿವ್ರಗಳನ್ನು  ತನಿಖೆ ಮಾಡಲು 

ಕ್ಷ ೋತರ  ಸಿಬಬ ಂದಿಗೆ ತರಬೇತಿ ನಿೋಡಲಾಗಿದೆ. 

iv. ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ಯಾವುದೇ ತರಬೇತಿ ಅಗತಾ ವಿದದ ರೆ, ಅದನ್ನು  

ಉಚಿತವಾಗಿ ನಿೋಡಲಾಗುತು ದೆ. ಸಾಲ ಅರ್ವಾ ಇತರ ಸೇವೆಗಳ 

ಪರ ಕ್ರರ ಯೆಯ ಬಗೆೆ  ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಸಂಪೂರ್ಶ ತರಬೇತಿ ನಿೋಡಲು 
ಕ್ಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ತರಬೇತಿ ನಿೋಡಲಾಗಿದೆ. 

v. ಕಂಪನಿಯ ಎಲಿಾ  ಕಚೇರಿಗಳಲಿಿ  ಮತ್ತು  ವೆಬ್ಸೈಟ್್ನಲಿಿ  ಸಾಲ 

ಮತ್ತು  ಕಂಪನಿಯಂದ ವಾಾ ಖಾಾ ನಿಸಲಾದ ಮರುಪಾವ್ತಿ 

ವ್ಾ ವ್ಸ್ಥಥ ಯನ್ನು  ವಿವ್ರಿಸಲಾಗಿದೆ. 

vi. ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾಫಿನೆ್ವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್ (South India 

Finvest Pvt Ltd) ವಿಶೇಷ ತರಬೇತಿಯ ಮೂಲಕ ಕ್ಷ ೋತರ  

ಅಧಿಕಾರಿಗಳ ಸೇವೆಯಲಿಿನ ಯಾವುದೇ ನ್ಯಾ ನತೆಗಳನ್ನು  ತಕ್ಷರ್ 
ಸರಿಪಡಿಸುತು ದೆ. 

vii. ರಿಸರ್ವಶ ಬ್ಾ ಂಕ್ ಆಫ್ ಇಂಡಿಯಾದ ಕ್ವೈಸಿ 
ಮಾಗಶಸೂಚಿಗಳ ಅನ್ನಸರಣೆಯನ್ನು  ಖಾತರಿಪಡಿಸುವ್ ಮತ್ತು  
ಸಾಲಗಾರನ್ನ ಮರುಪಾವ್ತಿ ಮಾಡುವ್ ಸಾಮರ್ಾ ಶವ್ನ್ನು  
ಖಾತರಿಪಡಿಸುವ್ ಜವಾಬ್ದ ರಿಯನ್ನು  ಕಂಪನಿಯು ಹಂದಿದೆ. 

viii. ಕ್ರ ಡಿಟ್ ಅನ್ನಮೋದನ್ವ ಮತ್ತು  ಕ್ರ ಡಿಟ್ ವಿತರಣೆಯನ್ನು  
ಸಾಮಾನಾ  ಸಥ ಳದಲಿಿ  ಒಂದಕ್ರಕ ಂತ ಹೆಚ್ಚು  ವ್ಾ ಕ್ರು ಗಳು 
ನಡೆಸುತ್ತು ರೆ ಮತ್ತು  ಲೆಕಕ ಪರಿಶೋಧಕ ಅಧಿಕಾರಿಯಬಬ ರು 
ನೋಡಿಕೊಳುಳ ತ್ತು ರೆ. 

ix. ಸಾಲದ ಅರ್ಜಶ ಪರ ಕ್ರರ ಯೆಯು ಸಂಕ್ರೋರ್ಶವಾಗಿಲಿ  ಮತ್ತು  ಸಾಲ 
ಪರ ಕ್ರರ ಯೆಯನ್ನು  ಪೂವ್ಶನಿಧಶರಿತ ಸಮಯದ ಚೌಕಟ್್ಟ ನ 
ಪರ ಕಾರ ನಡೆಸಲಾಗುತು ದೆ ಎಂದು ಖಚಿತಪಡಿಸಿಕೊಳಳ ಲು 
ಸಾಕಷ್್ಟ  ಕರ ಮಗಳನ್ನು  ತೆಗೆದುಕೊಳಳ ಲಾಗಿದೆ. 

x. ಸಾಲಗಾರನ ಡೇಟಾದ ಗೌಪಾ ತೆಯನ್ನು  ಗೌರವಿಸಲಾಗುತು ದೆ 

ಮತ್ತು  ರಕ್ರಷ ಸಲಾಗುತು ದೆ. 

xi. ಸಾಲಗಾರರಿಂದ ಯಾವುದೇ ಭದರ ತ್ತ ಠೇವ್ಣಿ 
ಸಂಗರ ಹಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . ಅಲಿದೆ, ತಡವಾಗಿ ಪಾವ್ತಿಸಲು 

ಯಾವುದೇ ಶುಲಕ ವಿಲಿ  

xii. ಸಾಲದ ದಿನ್ಯಂಕದಿಂದ ಮದಲ ಕಂತಿನ ದಿನ್ಯಂಕವ್ನ್ನು  
ಸಾಲಗಾರನ ಒಪ್ಪಪ ಗೆಯಂದಿಗೆ ನಿಧಶರಿಸಲಾಗುತು ದೆ. 

xiii. ಸಾಲಗಾರರ ಸಂಪೂರ್ಶ ಒಪ್ಪಪ ಗೆಯಂದಿಗೆ ಮಾತರ  ಸಾಲೇತರ 
ಸೇವೆಗಳನ್ನು  ಒದಗಿಸಲಾಗುತು ದೆ 

2. ಸಾಲದ ಒಪಪ ಂದ / ಸಾಲ ಚಿೋಟಿರ್ 

ಪರ ಕಟಣೆಗಳು: 
• ಇಾಂಡಿಯಾ ಸೌತ್ ಇಾಂಡಿಯಾಫಿನ್ವವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ 

ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ (South India Finvest Pvt Ltd) ನರ್ದಯಶಕರು 

ಅನುಮೋದಿಸಿದ ಸೆಿ ರ ಕೆರ ಡಿಟ್ ಒಪಪ ಾಂದ ಮತ್ತು  ಕೆರ ಡಿಟ್ 

ಕಾಡ್ಯ ಅನುು  ಹಾಂದಿದೆ. 

• ಕಂಪನಿಯ ಕ್ಳಗಿನ ವಿವ್ರಗಳನ್ನು  ಸಾಲ 
ಒಪಪ ಂದದಲಿಿ  ಪಾರದರ್ಶಕ ಮತ್ತು  ಅರ್ಶವಾಗುವ್ 
ರಿೋತಿಯಲಿಿ  ನಿದಿಶಷ್ ಪಡಿಸಬೇಕು, 

i. ನ್ಯನ್ನ, ಬಡಿಿ ದರ, ಸಂಸಕ ರಣಾ ಶುಲಕ  ಮತ್ತು  ವಿಮೆ ಮತು  

ii. ಸಾಲದ ಅರ್ಜಶ ದಿನ್ಯಂಕ, ಒಟ್್ಟ  ಕಂತ್ತಗಳು ಮತ್ತು  

ಮರುಪಾವ್ತಿ ಅವ್ಧಿ 

iii. ಸಾಲದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು. 

iv. ಮಂಗಡ ಪಾವ್ತಿಯನ್ನು  ಶಾಖಾ ಕಚೇರಿಯಲಿಿ  ಮಾತರ  

ಮಾಡಬೇಕು  ಎಂದು ವಿವ್ರಿಸಲಾಗಿದೆ 

v. ಪಡೆದ ಸಾಲಕ್ಕ  ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಎಲಿಾ  ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  
ಕ್ರ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಾ ರೋದಲಿಿ  ಅಪ್ಲೋಡ್ ಮಾಡಲಾಗುತು ದೆ 
ಎಂದು ವಿವ್ರಿಸಲಾಗಿದೆ. 

vi. ಕಂತ್ತ ಪಾವ್ತಿಸುವಾಗ ಸಂಬಂಧಿತ ರಶಿೋದಿಯನ್ನು  

ಪಡೆಯುವುದು ಕಡಿ್ಡಯವಾಗಿದೆ. 

• ಕಂಪನರ್ ಕೆರ ಡಿಟ್(ಸಾಲ)ಕಾಡ್ಡಯನಲಿ್ಲ (ಚಿೋಟಿ) 

ವಿವರಗಳನುು  ಉಲಿ್ೋಖಿಸಲ್ಲಗಿದೆ  
i. ನ್ಯನು, ಸಾಲದ ನರ್ಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು. 

ii. ಬಡಿಿ ದರ, ಸಾಲದ ದಿನ್ಯಾಂಕ, ಮರುಪಾವತಿ ದಿನ್ಯಾಂಕಗಳು 

ಮತ್ತು  ಒಟ್್ಟ  ಕಂತ್ತಗಳ ಸಂಖೆಾ ರ್ನುು  
ನಮೂದಿಸಲ್ಲಗುವುದು. 

iii. ಕೆರ ಡಿಟ್ ಕಾಡ್ಡಯನಲಿ್ಲ , ಕಂತ್ತ ಪಾವತಿ ಮತ್ತು  ಸಾಲದ 

ಅನುಮೋದನ್ವರ್ನುು  ಕಂಪನರ್ ಕೆಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿ 
ನೋಡುತ್ತು ರೆ. 

iv. ಕೆರ ಡಿಟ್ ಕಾಡ್ಯ ಸಂಸೆ್ಥರ್ ಬಲವಾದ ಸಾಲ ಅಭ್ಯಾ ಸಗಳಿಗೆ 
ಅನುಗುಣವಾಗಿ ತರಬೇತಿರ್ನುು  ಮಾಂದುವರಿಸುವುದರ 
ಮೂಲಕ ನೌಕರರ ದುಷಕ ೃತಾ ವನುು  ತಡೆಗಟ್್ ಲು ಕಂಪನಯು 
ಸೆಾಪಿಸಿದ ಕುಾಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಮತ್ತು  ನೋಡಲ್ 
ಅಧಿಕಾರಿರ್ ಹೆಸರು ಮತ್ತು  ಸಂಪಕಯ ಸಂಖೆಾ ರ್ನುು  
ತಿಳಿಸುತು ದೆ. 

v. ಕ್ರ ಡಿಟ್ ಕಾಡ್್ಶನಲಿಿನ ಎಲಿಾ  ಮಾಹಿತಿಯನ್ನು  ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ 
ಆಯಾ ಸಥ ಳಿೋಯ ಭ್ಯಷೆಯಲಿಿ  ಅರ್ವಾ ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ 
ಅರ್ಶವಾಗುವ್ ರಿೋತಿಯಲಿಿ  ವಿವ್ರಿಸಲಾಗುವುದು. 

3. ಸಾಲ ಮರುಪಡೆಯುವಿಕ್ ವಿಧಾನಗಳು: 

i. ನ್ಯನ್ನ, ತಂಡದ ಸದಸಾ ರು ನಿಧಶರಿಸಿದ ಎಲಿರಿಗೂ ಸಾಮಾನಾ  
ಸಥ ಳದಲಿಿ  ಮಾತರ  ಕಂತ್ತಗಳನ್ನು  ವಿಧಿಸಲಾಗುತು ದೆ. ಅಂತಹ 
ಸಾವ್ಶಜನಿಕ ಸಥ ಳದಲಿಿ  ಯಾವುದೇ ಸದಸಾ ರು ಬಂದು ಎರಡು 

ಅರ್ವಾ ಹೆಚಿು ನ ಕಂತ್ತಗಳನ್ನು  ಪಾವ್ತಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ 
ಮಾತರ  ಕ್ಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿ ಸಾಲಗಾರ ವಾಸಿಸುವ್ ಅರ್ವಾ ಕ್ಲಸ 
ಮಾಡುವ್ ಸಥ ಳಕ್ಕ  ಹೋಗಿ ಕಂತ್ತ ಮತು ವ್ನ್ನು  
ಸಂಗರ ಹಿಸುತ್ತು ನ್ವ. 

ii. ನ್ಯನ್ನ, ಕ್ಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳನ್ನು  ನೇಮಿಸಿಕೊಳಳ ಲು, ತರಬೇತಿ 
ನಿೋಡಲು ಮತ್ತು  ಮೇಲೆಿಚಾರಣೆ ಮಾಡಲು ಕಂಪನಿಯು 
ನಿೋತಿಗಳನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. ಇದಲಿದೆ, ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಹೇಗೆ ಚಿಕ್ರತೆೆ  
ನಿೋಡಬೇಕು ಎಂಬುದರ ಕುರಿತ್ತ ಕ್ಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ತರಬೇತಿ 
ನಿೋಡಲಾಗುತು ದೆ. 

iii. ನ್ಯನು, ಕೆಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳಿಗೆ ನೋಡಲ್ಲಗುವ ಪ್ರ ೋತ್ತಾ ಹಗಳು 

ಮಂಜೂರು ಮಾಡಿದ ಸಾಲಗಳ ಸಂಖೆಾ  ಅಥವಾ ಮತು ವನುು  
ಮಾತರ ವಲಿದೆ ಕೆಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳ ನಡವಳಿಕೆ ಮತ್ತು  
ವತಯನ್ವರ್ನ್ನು  ಆಧರಿಸಿರುವುದರಿಾಂದ ಅಧಿಕಾರಿಗಳ ವತಯನ್ವ 
ಅತ್ತಾ ತು ಮವಾಗಿದೆ ಎಾಂದು ಕಂಪನ ಖಚಿತಪಡಿಸುತು ದೆ. 

ಕಂಪನಯು ತನು  ಕೆಷ ೋತರ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳನುು  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ ಬೇರೆ 
ಯಾವುರ್ದ ವಾ ಕ್ತು ಗೆ ಕಂತ್ತ ವಿಧಿಸಲು ಅನುಮತಿಸುವುದಿಲಿ . 

4. ಗಾರ ಹಕ ಸಂರಕ್ಷಣಾ ಕಾಯಶವಿಧಾನಗಳು 
i. ನ್ಯನು, ಸೌತ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ 

(South India Finvest Pvt Ltd)ತನು  ಹೆಚ್ಚು ವರಿ 

ಸಂಪನ್ನೂ ಲಗಳನುು  ಸವ -ಸಹಾರ್ ಗುಾಂಪುಗಳ ವೃತಿು ಪರ 

ಒಳಹರಿವುಗಳಿಗೆ ಮತ್ತು  ಸದಸಾ  ಕೌಶಲಾ  ಅಭಿವೃದಿಿ  
ಚಟ್ಟವಟಿಕೆಗಳಿಗೆ ಅಪಿಯಸಲು ಬಳಸುತು ದೆ. 



 

     ನ್ಯಾ ಯೋಚಿತ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನಗಳ ನೋತಿಸಂಹಿತೆ (Fair Practice Code) 
ನೋತಿ ಸಂಹಿತೆರ್ ರಿಸರ್ವಯ ಬ್ಾ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾದಲಿ್ಲ  ಬ್ಾ ಾಂಕೇತರ ಹಣಕಾಸು ಸಂಸೆ್ಥ ಗಳು ಅನುಸರಿಸಬೇಕು (RBI) ಗಮನಿಸಿ(Cicular 

No DNBR.PD.007/03.10.119/2016-17) ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನೆ್ವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್(South India Finvest Pvt Ltd) 

ಪಾರದರ್ಶಕತೆ ಮತ್ತು  ನ್ಯಾ ಯಯುತ ಸಾಲ ಪದಧ ತಿಗಳಿಗಾಗಿ ಹಲವಾರು ಮಾಗಶಸೂಚಿಗಳನ್ನು  ಅನ್ನಸರಿಸುತಿು ದೆ. 

ಈ ನ್ಯಾ ಯೋಚಿತ ಅಭ್ಯಾ ಸ ಸಂಹಿತೆಯು ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವೆಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್್(South India Finvest Pvt Ltd) ನ 

ಪಾರದರ್ಶಕತೆ, ಸಾಲಗಾರರಂದಿಗೆ ವ್ಾ ವ್ಹರಿಸುವ್ ನೈತಿಕತೆ ಮತ್ತು  ಕಂಪನಿಯು ಅವ್ರಿಗೆ ಹೇಗೆ ಮಾಗಶದರ್ಶನ ನಿೋಡಲು ಉದೆದ ೋಶಿಸಿದೆ 

ಎಂಬುದನ್ನು  ತಿಳಿಸುತು ದೆ. 

ಈ ನೋತಿಯು ಕಂಪನರ್ ಎಲಿ್ಲ  ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಮತ್ತು  ಉದ್ಾ ೋಗಿಗಳಿಗೆ, ಎಲಿ್ಲ  ಶಾಖೆಗಳು ಮತ್ತು  ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವೆಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ 

ಲಿಮಿಟೆಡ್್(South India Finvest Pvt Ltd) ನ ಪರ ಧಾನ ಕಚೇರಿಗೆ ಅನವ ಯಿಸುತು ದೆ. 

ಸೌತ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಫಿನ್ವವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್(South India Finvest Pvt Ltd)  ಈ ಸಂಹಿತೆರ್ ಸಾಮಾನಾ  ತತವ ಗಳನುು  ರೂಪಿಸುವಲಿ್ಲ  

ಈ ಕೆಳಗಿನ ಸಮಾಜವಾದ ಕಾರ್ಯವಿಧಾನಗಳನುು  ಅನುಸರಿಸುತು ದೆ, 

 
 

ii. ಸೌತ್ ಇಂಡಿಯಾ ಫಿನೆ್ವ ಸ್್ಟ  ಪ್ರ ೈವೇಟ್ ಲಿಮಿಟೆಡ್(South India 

Finvest Pvt Ltd)  ತನು  ಸದಸಾ ರ  ಸಮಸ್ಥಾ ಯ ಬಗೆೆ  ಜಾಗೃತಿ 

ಮೂಡಿಸುವ್ ನಿೋತಿಯನ್ನು  ಹಂದಿದೆ. 

iii. ಯಾವುದೇ ದೂರು ಅರ್ವಾ ನ್ಯಾ ನತೆಯ ಸಂದಭಶದಲಿಿ , 
ಅರ್ಜಶದಾರ ಅರ್ವಾ ಸಾಲಗಾರ ಕಾರ್ಪಶರೇಟ್ ಕಚೇರಿಯನ್ನು  
ಸಂಪಕ್ರಶಸಬಹುದು (ಸಂಪಕ್ರಶಸಬೇಕಾದ ಮಬೈಲ್ 
ಸಂಖೆಾ ಯನ್ನು  ಕಂಪನಿಯ ವೆಬ್ಸೈಟ್ ಮತ್ತು  ಕ್ರ ಡಿಟ್ 
ಕಾಡ್್ಶನಲಿಿ  ನಿೋಡಲಾಗಿದೆ) 

 

   ಪರಿಹಾರ / ನೋಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ 
    ಹೆಸರು: Mr.ನಖಿಲ್ ರೋಸರ್ 

   ಸಂಪಕಶ ಸಂಖೆಾ : 9585510143 

   ಇಮೇಲ್:nickelrozar@sifinvest.com /  

customercare@sifinvest.com 

   ಜಾಲತ್ತಣ: www.southindiafinvest.com 

   ವಿಳಾಸ: 3/490, 1st floor NS Towers, pudhunagar, MTP Road, 

Annur, 

             Coimbatore - 641653. 


